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Аннотация. Рассмотрены варианты использования интернета как обучаю-
щего вспомогательного средства при изучении языка. Предпринята попытка обо-
сновать необходимость изучения английского языка студентами-нелингвистами.
Приведены примеры Интернет-технологий и программ способствующие интенси-
фикации изучения английского языка. Предложены варианты проведениeя вебина-
ра и веб-квест-методики.
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Современное общество XXI века уже не
приемлет отказа от использования компью-
терных и интернет технологий в рабочем про-
цессе и повседневных делах. Каждый день
современного студента сопровождается в
той или иной степени использованием новей-
ших гаджетов, ноутбуков, в которых есть
доступ к интернету, поскольку общество
XXI века является информационным и высо-
котехнологичным.

В таком обществе сама информация
выступает главным образом как продукт, ко-
торый можно обменивать и продавать. Ин-
формация занимает место современной цен-
ности. В связи с этим на рынке труда появи-
лись новые профессии, связанные со сбором,
хранением, переработкой информации.

Примером такой профессия можно счи-
тать специалиста по связям с общественнос-
тью. Эта профессиональная деятельность
связана с коммуникацией между людьми,
организациями, учреждениями, установлени-
ем доброжелательных отношений на основе
полной информированности и правдивости [3].

В данной области знание иностранного
языка занимает важное место, так как сегод-
ня российские граждане получили возмож-
ность учиться, работать, путешествовать, в
связи с чем обучение английскому языку ста-
новится необходимым для получения полно-
ценного образования в любой сфере деятель-
ности [1].

На сегодняшний день существует мно-
жество методов обучения иностранному язы-
ку: коммуникативный, проблемный, проектный,
интенсивный и др. В данной статье мы оста-
новимся на исследовании роли Интернет-тех-
нологий, как наиболее эффективного средства
обучения английскому языку. Интернет уве-
ренно отвоевывает жизненное пространство
у других средств распространения и обмена
информацией. С помощью Интернета можно
решать разнообразные дидактические зада-
чи: формировать навыки и умения чтения, ис-
пользуя современные материалы из сети; со-
вершенствовать умения письменной речи;
пополнять словарный запас, что формирует
устойчивую мотивацию к изучению английс-
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кого языка. Информационная система Интер-
нет предлагает своим пользователям много-
образные информационные ресурсы: веб-стра-
ницы всех газет мира на английском языке,
страноведческие сайты, энциклопедию Бри-
таника, а так же программы и технологии,
позволяющие общаться с носителями языка.

Одной из таких компьютерных программ
является Skype. Данная программа обеспечи-
вает возможность изучения языка в комфор-
тных для обеих сторон условиях, без лишних
финансовых и временных затрат, а так же по-
зволяет приобрести навык общения с носите-
лями языка и с людьми разных стран.

Шагая в ногу со временем, каждый сту-
дент имеет возможность изучать язык, найдя
друзей-носителей английского языка в интер-
нет-сетях. Не смотря на популярность про-
грамм обмена студентами, необходимо по-
мнить, что воспользоваться таким видом обу-
чения можно при достаточном багаже знаний
и опыте общения на иностранном языке. Сту-
денты-нелингвисты редко обладают достаточ-
ными знаниями, чтобы погрузиться в англо-
язычную среду без затруднений. Интернет пре-
доставляет им возможность проникнуть в мир
англоговорящих стран, общаться и развивать-
ся, не уезжая из привычной и комфортной для
них обстановки. С помощью Интернета мож-
но изучать язык как онлайн, так и с помощью
различных видеоуроков и курсов, записанных
заранее; общаясь со сверстниками или с опыт-
ными преподавателями, с иностранцами или с
хорошо владеющими согражданами.

Среди наиболее популярных интернет-
методик обучения иностранному языку оста-
новимся на онлайн-семинарах или вебинарах.
Вебинар, англ. webinar – разновидность веб-
конференции, проведение онлайн-встреч или
презентаций через Интернет в режиме реаль-
ного времени. Во время веб-конференции каж-
дый из участников находится у своего компь-
ютера, а связь между ними поддерживается
через Интернет посредством загружаемого
приложения, установленного на компьютере
каждого участника, или через веб-приложе-
ние. В последнем случае, чтобы присоеди-
ниться к конференции, нужно ввести адрес
сайта в окне браузера.

Вебинары могут быть совместными и
включать в себя сеансы голосований и опро-

сов, что обеспечивает полное взаимодей-
ствие между аудиторией и ведущим. В неко-
торых случаях ведущий может говорить че-
рез телефон, комментируя информацию, ото-
бражаемую на экране, а слушатели могут
ему отвечать по телефону с громкоговори-
телем. На рынке образовательных услуг так-
же присутствуют технологии, в которых реа-
лизована поддержка VoIP-аудиотехнологий,
обеспечивающих полноценную аудиосвязь
через сеть. Вебинары могут обладать функ-
цией анонимности или «невидимости» пользо-
вателей, благодаря чему участники одной и
той же конференции могут не знать о при-
сутствии друг друга.

В первые годы после появления Интер-
нета термином «веб-конференция» часто на-
зывали ветку форума или доски объявлений.
Позже термин получил значение общения
именно в режиме реального времени. В на-
стоящее время вебинар используется в рам-
ках системы дистанционного обучения [4].
Вебинары по английскому языку часто про-
водятся согласно определенной учебной про-
граммы. Курс занятий может включать в
себя семинары, выполнение и проверку до-
машних заданий, передаваемых по e-mail, об-
щение с преподавателем (задаются интере-
сующие студентов вопросы по почте) и т. п.
Студенты имеют возможность получить ви-
део вебинара и повторно пройти урок само-
стоятельно, даже если они не имели возмож-
ность выйти в интернет в момент проведе-
ния занятия [6].

Сравнительно недавно появилась обра-
зовательная методика веб-квест-методика.
«Образовательный web-квест» – это про-
блемное задание с элементами ролевой игры,
для выполнения которого используются инфор-
мационные ресурсы Интернета. Разработчи-
ками web-квеста, как учебного задания, яв-
ляются Bernie Dodge и Tom March [5]. Под
web-квестом понимается совокупность стра-
ниц, объединенных системой гиперссылок;
каждая страница – часть одного приключе-
ния. Ученик как бы путешествует по сайту,
выполняя задания, а в конце оформляет ре-
зультаты в виде своей странички-отчета.

Результаты выполнения web-квеста, в
зависимости от изучаемого материала, могут
быть представлены в виде документа, компь-
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ютерной презентации, web-страницы и т. п.
Данная методика отлично подходит для рабо-
ты со школьниками, но благодаря развлека-
тельному и познавательному характеру ее мож-
но рекомендовать для обучения студентов [5].

Веб-квесты подразумевают несколько
этапов проведения: начальный, ролевой, зак-
лючительный. Студенты могут выполнять
задания как индивидуально, так и в группах.
На начальном этапе они знакомятся с новой
темой, основными понятиями, распределяют-
ся роли в команде. На ролевом этапе прохо-
дит индивидуальная работа в команде на об-
щий результат. Участники одновременно, в
соответствии с выбранными ролями, выпол-
няют задания. Так как цель работы не со-
ревновательная, то в процессе работы над
web-квестом происходит взаимное обучение
членов команды умениям работы с компью-
терными программами и Интернет. Коман-
да совместно подводит итоги выполнения
каждого задания, участники обмениваются
материалами для достижения общей цели –
создания сайта на английском языке. Это
может быть сайт о странах изучаемого язы-
ка, людях-носителях языка или сайт относя-
щийся к сфере деятельности студентов. Зак-
лючительный этап подразумевает подведе-
ние итогов. Для каждой группы, специально-
сти данный этап может проводиться по-раз-
ному: обсуждение на языке, голосование,
презентация как итог работы. На протяже-
нии всей работы рекомендуется пользовать-
ся только английским языкам, как при выпол-
нении письменной работы, так и при ее об-
суждении.

Таким образом, Интернет-технологии
могут применяться при изучении и обучении
взрослых и детей, обладающих различным
уровнем владения иностранным языком, име-
ющих разную мотивацию и цели.

Приведенные варианты обучения позво-
ляют за короткий промежуток времени полу-
чать, перерабатывать, оценивать и использо-
вать в практической деятельности большой
объем информации. С помощью компьютера

и Интернет-ресурсов полученная информация
не будет утеряна, а останется на носителях и
сайтах, позволяя заново пройти изученный
материал.

Перед каждым преподавателем стоит
вопрос оптимизации процесса обучения, фор-
мирования у студентов устойчивого мотива к
изучению предмета [2]. Именно интеграция
Интернета в учебный процесс с сохранением
традиционных средств обучения – наиболее
оптимальный вариант. Но использование Ин-
тернета на занятиях не должно становиться
самоцелью, поэтому каждый педагог должен
четко осознать для чего, когда и в каком объе-
ме ему нужно использовать Интернет. Толь-
ко тогда можно будет говорить о целесооб-
разности и эффективности использования Ин-
тернет-ресурсов.
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Abstract. Options of the use of the Internet as the training supportive application when
studying language are considered. The author tries to prove the need of studying English by
students of non-linguistic specialties. The examples of Internet technologies and programs
promoting intensifications of studying of English are suggested. Options of holding a webinar
and web quest technique are offered.
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